Veri Yonetimi Sube Mudiirliigii’niin gorevleri sunlardir;

a)

b)

c)

d)

g9)

Veri guvenligini saglamak ve uygulamak,

Belediyede mevcut birimlerin donanm taleplerini kargilamak ve donanim
ihtiyaclari ile ilgili teknik destekte bulunmak,

Bilgisayar ve ekipmanlari ile yazicilar ve kesintisiz gu¢ kaynaklarinin bakim
ve tamirlerini yapmak veya yaptirmak,

Kurumsal mail sistemi ile ilgili is ve islemleri yapmak,

Belediyede mevcut bilgisayar sistemleri Uzerinde yUkli olan programlarin
bakim ve guncellemelerini yapmak ve yaptirmak,

Baskanlik oluru ile alinacak bilgisayar ve diger ekipmanlarinin sartnamelerini
hazrlamak, alinan malzemelerin sarthameye ve sbdzlesmeye uygun olup
olmadigini kontrol etmek,

Belediye birimlerinin tUm bilgisayar ve bilgisayar yan UrUnlerinin, gelisen
bilisim teknolojisi dogrultusunda donanm ve vyazilim ihtiyaglarinin
degerlendirmesini yapmak,

Birimlerin donanm (PC, yazici vb.) ihtiyaclarinin belirlenmesine, kurulmasina ve
devreye alinmasina destekte bulunmak, Birimlere gerekli teknik destegi saglamak
ve ilgili birimlerle koordineli galismasinin teminine yardimci olmak,

Birimlerden gelen arizali bilgisayarlarin ariza tespitini yapmak, tamirini yapmak ve
teslim etmek,

Yeni yapilan ve agi olmayan binalarin network agini kurmak,

Gelecekteki ihtiyaglari analiz etmek ve teminini saglamak,

h)

)
)

k)

Gaziantep Buylksehir Belediyesi Arag Takip Sistemini kurmak, operasyonel
yonetimlerine  destek  olmak, takip sisteminin  guncellemelerini
gerceklestirmek,

Sistem odasinin bakimini, onarimini ve tamirini yapmak,

Sistemin surekliligini ve bilgi glvenligini saglamak Uzere, gerekli emniyet
tedbirlerini almak ve uygulamak,

Kurum sistemlerine icerden ve disardan gelen/gelebilecek sibersaldirilarina
karsilik onlem ve tedbirleri alr,

Kigisel Verileri Koruma Kanunu ile ilgili gerekli caligmalari yapmak,

Calisan sunucu, depolama Uniteleri ve veri tabanlarinin guncel olmasini,
surdurulebilirligini ve yedeklemelerini saglamak,

Veri guvenligi igin mevcut verilerin yedeklemesinin duzenli sekilde
allnmasini saglamak,

KVKK uygun cagr karsilamak,



p)
a)

Y

Vatandas memnuniyeti saglamak,

Vatandasi dogru analiz ederek talep olusturup GIKOM'a (Gaziantep lletisim
Koordinasyon Merkezi) iletmek.

Vatandaglarin, talep, istek ve sikayetlerini Belediyeye ulastirabilecekleri,
uygun ve yeterli dijital altyapiyr kurmak yonetmek ve 24 saat aralksiz hizmet
verebilecek sekilde isletmek.

Vatandas talep, istek ve sikayetleri uygun kanallarla birimlere ulastrmak,
¢6zUm noktasinda birimlerle gerekli iletisim ve koordinasyon faaliyetlerini
yonetmek.

Yapilan hizmetin kalitesi ve dlgimu igin vatandas aramasi yaptirarak anket
doldurulmasini saglamak.

Veri Koordinasyon Merkezi ile ilgili tum is ve islemler yapmak ve takip etmek,

Veri toplama, isleme, analiz, raporlama ile ilgili islemleri yapmak ve takip
etmek,

Birim faaliyetleriyle ilgili bilgilendirme dosyalar ve raporlar hazirlamak,

icigleri Bakanligi e-Belediye uygulamasi kapsaminda e-imza ve mobil imza
basvurusu yaparak imza sureglerini takip etmek ve kurulumunu organize etmek,

EBYS sisteminde kullanicilarin kayit islemlerini yaparak yetkilerini tanimlamak,
kullanicilarin iglemlerinde yardmci olmak.

w) EBYS yazismalarinin sirecini takip etmek.



