
Trafik Zabıta Şube Müdürlüğünün Görevleri ;   
a) İlgili kanun ve yönetmelikler ile Toplu Taşıma Araçları Yönetmeliği ve Belediye Emir ve 
Yasaklar Yönetmeliği doğrultusunda belirtilen hususlara göre çalışmalarını sağlamak. 
b) 5216 Sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunun 7’nci maddesinin f-k fıkrası Belediye Emir ve 
Yasaklar Talimatnamesinin ilgili maddelerine aykırı olarak çalışan, toplu taşıma araç şoförlerine 
denetim ekipleri tarafından yapılan kontroller sonucu tespit tutanakları düzenlemek. 
c) Ekipler tarafından düzenlenen tespit tutanaklarının 1608 sayılı Belediye Ceza Kanunun, 5728 
sayılı kanunla değişik 1’inci maddesince öngörülen 5326 sayılı kanunun 32’nci maddesine göre 
idari para cezası ile cezalandırılmaları için Belediye Encümenine intikalini sağlamak. 
ç) Büyükşehir Belediyesi Meclis Kararı ile Toplu Taşıma araç şoförlerine şoför tanıtım kartı 
vermek. 
d) Büyükşehir Belediye Meclis Kararı ile 5393 sayılı Belediye Kanunun 18. Maddesinin (m) 
fıkrası gereğince ceza puanı dolan Toplu Taşıma araç şoförlerini belirli sürelerde uzaklaştırmak. 
e) Araç Takip görevlileri ile birlikte toplu taşıma araçlarının izlemiş oldukları güzergahı, hareket 
saatlerini, duraklarını ve seferlerini, araç şoförlerinin yolculara karşı tavırlarını izleyip kontrol 
etmek. 
f) Toplu Taşıma Araçları Çalıştırma Yönetmeliğin de belirtilen kurallara uymayarak çalışan 
şoförlerin yaptığı ihlalleri sahada denetim ekiplerine bildirerek yasal işlem yaptırılmasını 
sağlamak. 
g) Toplu Taşıma araçlarının işe başlama ve bitirme zamanlarını ve iş akışını takip etmek. 
ğ) Vatandaşlarımızın Toplu Taşıma Araçları ile ilgili şikayet ve taleplerini değerlendirmek. 
h) Ticari taksi duraklarının denetimlerini yapmak. 
ı) Öğrenci ve işçi servislerinin denetimlerini yapmak. 
i) Toplu taşıma araçlarının güzergahlarında meydana gelen kazı, yol, kavşak ve asfalt 
çalışmalarıyla ilgili kurum ve kuruluşlarla (GASKİ, Karayolları, TEDAŞ, Türk Telekom ve diğer 
ilgili kurumların) koordinasyon kurarak alternatif yol ve güzergah belirlemek. 
j) Özel Toplu Taşıma Araçları Çalıştırma Yönetmeliği kapsamında belirlenmiş çalışma şekil ve 
esaslarına uymadığı tespit edilen Toplu Taşıma Araç İşleticilerine ve şoförlerine, ilgili yönetmelik 
kapsamında oluşturulmuş cezai işlem uygulamak. 
k) Denetim ekipleri arasında koordinasyonu sağlamak. 
l) Toplu taşıma araçlarının araç takip sistemiyle elektronik ortamda takip edilerek denetlenmesini 
sağlamak. 
m) Daire Başkanlığının verdiği tüm emir ve görevleri yasalar ve ilgili mevzuat doğrultusunda tam 
olarak ve zamanında yerine getirmek. 
n) Vatandaşın belediyeye ve CİMER’e gelen şikayet dilekçelerini cevaplamak. 
o) Belediye karar organları tarafından alınmış olan emir ve yasakları uygulamak. 
ö) Toplu taşıma ile ilgili aksaklıkları tespit edip, bunlarla ilgili işlemlerin yapılmasını sağlamak. 
(tespit tutanağı, ihtar tutanağı, idari yaptırım karar tutanağı, 4207 sayılı tutanak)  
p) Görevlendirilmiş olduğu bölgedeki toplu taşıma araçlarının sabah ve akşam  saatleri arasında 
hatta olup olmadığını kontrol etmek. 
r) Yaya kaldırımları, meydan ve yeşil alanlar ile otobüs duraklarına park eden araçları kaldırmak, 
ceza uygulamak. 



s) Karayolu yapısı üzerinde, kenarında yapılan çalışmalarda Karayolları Trafik Kanunu 
16.Maddesi ve bu maddeye göre çıkarılan yönetmelik hükümleri uyarınca, trafik düzen ve 
güvenliği için, gereken tedbirleri almak.  
ş) Taşıt yollarında yayaların ve araçların hareketlerini zorlaştıran ve trafiği tehlikeye düşüren her 
türlü engeli ortadan kaldırmak.  
t) Yol yapısı veya işaretleme yetersizliği yüzünden trafik kazalarının vuku bulduğu yerlerde 
yetkililerce teklif edilen tedbirleri almak ve ilgili birimlere bildirmek. 

u) Ticari Taksi ve Toplu Taşıma Araçlarınca alınacak ilan ve reklamların vb. uygunluk onayını 
vermek ve denetimlerini yapmak. 

 


